
ESTUDIO SOCIOLÓGICO PARA CONOCER LA
OPINIÓN REAL DE LOS COMERCIOS Y
ESTABLECIMIENTOS SOBRE LA ZONA DE
BAJAS EMISIONES EN GRANADA CAPITAL
Y SU IMPLANTACIÓN 



FICHA TÉCNICA
UNIVERSO

TRABAJO DE CAMPO

TAMAÑO DE LA MUESTRA

ERROR MUESTRAL

TIPO DE MUESTREO
Comercios, empresas y establecimientos de
Granada capital

23 de enero a 4 de febrero de 2025

755 personas encuestadas

± 3,64 % para p=q=50

Aleatorio simple

MÉTODO DE CONTACTACIÓN
On line

TÉCNICA DE ENCUESTA
Encuesta personal con aplicación de cuestionario
autoadministrado

UNIDADES ÚLTIMAS MUESTRALES
Propietarios,  empleados, encargados, y familiares
vinculados al negocio

CONTROL DE CALIDAD: revisión de todos los cuestionarios  cumplimentados y plan informático de consistencia lógica 



VENTAS POR PROCEDENCIA DE LA CLIENTELA

48,20 % 32,01 %
ventas a clientela
procedente del área
metropolitana, excluyendo
Granada capital

ventas a clientela
procedente de la provincia
de Granada, excluyendo el

área metropolitana y
Granada capital

80,21 %

n=  casos válidos = 755 respuestas



Sí
86.1%

No
13.9%

SABE QUÉ ES LA ZBE Y CÓMO SE IMPLANTARÁ EN GRANADA
n=  casos válidos = 755 respuestas



INFLUENCIA ESTIMADA DE LA ZBE EN LAS VENTAS

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

No afectará

Aumentará a mis ventas

Disminuirá mis ventas

Afectará gravemente

Cerraré

4,6%

0,7%

39,7%

52,3%

2,7%

n=  casos válidos = 755 respuestas



ESTÁ DE ACUERDO CON LA FORMA DE IMPLANTACIÓN DE LA ZBE
EN GRANADA CAPITAL

No
97.9%

Sí
2.1%

n=  casos válidos = 705 respuestas



ESTÁ DE ACUERDO CON LA IMPLANTACIÓN DE MEDIDAS PARA MEJORAR
LA CALIDAD DEL AIRE EN GRANADA CAPITAL

Sí
63.6%

No
36.4%

n=  casos válidos = 755 respuestas



OPINIÓN SOBRE LA ZBE DE LA CLIENTELA

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Muy mala

Mala

Buena

Muy buena

60,5%

37,2%

0,7%

1,6%

n=  casos válidos = 645 respuestas



OPINIÓN SOBRE LA ZBE DE LOS TRABAJADORES

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Muy mala

Mala

Buena

Muy buena

72,6%

23,9%

2,6%

0,9%

n=  casos válidos = 585 respuestas



OPINIÓN SOBRE LA RESTRICCIÓN AL TRÁFICO EN EL CENTRO DE
GRANADA EN NAVIDAD (SOLO RESPONDE BARRIO CENTRO)

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Muy beneficiosa

Beneficiosa

Poco beneficiosa

Nada beneficiosa

0,9%

10,9%

36,4%

51,8%

n=  casos válidos = 550 respuestas



GRADO DE ACUERDO CON LA AFIRMACIÓN EXPUESTA

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Nada de acuerdo

Poco de acuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

63,4%

29,6%

4,9%

2,1%

La información
facilitada sobre la
implantación de la
Zona de Bajas
Emisiones por el
Ayuntamiento de
Granada es
suficiente

n=  casos válidos = 710 respuestas



GRADO DE ACUERDO CON LA AFIRMACIÓN EXPUESTA

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Nada de acuerdo

Poco de acuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

79,2%

16,0%

3,5%

1,3%

Prohibir el acceso a
Granada capital de los
vehículos de gasolina
anteriores a 2001 y diésel
anteriores a 2006 que no
dispongan de domicilio
fiscal en Granada capital
es la solución para mejorar
la calidad del aire y ruido
de Granada capital

n=  casos válidos = 720 respuestas



GRADO DE ACUERDO CON LA AFIRMACIÓN EXPUESTA

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Nada de acuerdo

Poco de acuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

81,9%

12,8%

4,0%

1,2%

Es positivo para
Granada capital que los
vehículos de gasolina
anteriores a 2001 y
diésel anteriores a 2006
no puedan acceder a
Granada si no disponen
de domicilio fiscal en la
capital.

n=  casos válidos = 745 respuestas



GRADO DE ACUERDO CON LA AFIRMACIÓN EXPUESTA

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Nada de acuerdo

Poco de acuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

67,4%

9,5%

10,2%

12,9%

Es positivo para Granada capital
que los vehículos de gasolina
anteriores a 2001 y diésel
anteriores a 2006 solo puedan
acceder a la capital si tienen
que trasladar a personas por
razones de urgencia, alta
hospitalaria o larga duración, si
tienen una autorización puntual
que se obtiene presentando la
justificación médica para anular
la multa.

n=  casos válidos = 735 respuestas



GRADO DE ACUERDO CON LA AFIRMACIÓN EXPUESTA

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Nada de acuerdo

Poco de acuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

68,3%

9,0%

10,3%

12,4%

Es positivo para Granada
capital que los vehículos de
gasolina anteriores a 2001 y
diésel anteriores a 2006 solo
puedan acceder a la capital
para acudir a una farmacia de
guardia, siempre que sea en
horario no comercial, si tienen
una autorización puntual  que
se obtiene presentando la
factura de compra para anular
la multa.

n=  casos válidos = 725 respuestas



0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Albaicín

Beiro

Centro

Chana

Genil

Norte

Ronda

Zaidín

2,6%

2,0%

72,8%

2,1%

0,7%

3,3%

4,6%

11,9%

n=  casos válidos = 755 respuestas

DESCRIPCIÓN DE LA MUESTRA: BARRIOS DE GRANADA CAPITAL



Comercio
57.5%

Servicios
16.6%

Artesanía
16.6%

Hostelería y turismo
9.3%

n=  casos válidos = 755 respuestas

DESCRIPCIÓN DE LA MUESTRA: ACTIVIDAD PRINCIPAL



Propietario/a
79.4%

Empleado/a
10%

Encargado/a
5.3%

Familiar
5.3%

n=  casos válidos = 755 respuestas

DESCRIPCIÓN DE LA MUESTRA: CARGO



Mujer
50.3%

Hombre
49.7%

DESCRIPCIÓN DE LA MUESTRA: SEXO
n=  casos válidos = 755 respuestas



48,77 AÑOS

DESCRIPCIÓN DE LA MUESTRA: EDAD MEDIA
n=  casos válidos = 755 respuestas



MUCHAS GRACIAS


